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ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНІ КОМПЕТЕНЦІЇ В СИСТЕМІ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ  МАЙБУТНІХ ЛІКАРІВ
В умовах високих темпів науково-технічного процесу, інформатизації всіх сфер життєдіяльності людини актуалізується проблема реформування системи освіти у відповідності з вимогами світових стандартів на основі використання інформаційно-комунікаційних технологій. Тому основним завданням є формування інформаційно-грамотної особистості, здатної розуміти поставлені перед нею завдання, осмислювати, аналізувати результати, шукати нові можливості застосування зі змінами технологій та вимогами ринку. Переважна більшість досліджень присвячені інформаційно-комунікаційних компетентностей вчителів. Що стосується майбутніх лікарів, то ця проблема фактично залишається відкритою і багато питань залишаються нерозв’язаними. Передусім це стосується розробки системного теоретично-методичного підходу: висвітлюються окремі аспекти проблеми, проте не розроблено цілісної системи формування інформаційно-комунікаційної компетенції з урахуванням особливостей медичних спеціальностей.
Крім того існує проблема з'ясування поняттєвого апарату: як зазначає 
О. М. Спірін, «частина дослідників змістовно розрізняють терміни «компетенція» та «компетентність», інші використовують їх як синоніми; … названі терміни уточнюються поєднанням в одному терміні певних додатків: «інформаційна», «інформатична», «інформаційно-комунікаційна», «інформаційно-комунікативна», «інформаційно-комп'ютерна», і часто не розрізняються між собою» [1].
Метою статті є  дефінітивний аналіз інформаційно-комунікаційних компетенцій та визначення їхнього місця у системі професійної підготовки майбутнього лікаря.
Сучасна медицина потребує від лікаря не лише високого рівня кваліфікації, а й постійного освоєння нових прийомів та методів лікування на основі сучасних технологій. Для отримання якісної освіти недостатньо мати лише одні теоретичні знання, необхідно розвивати також практичні уміння і навички. Успішна професійна підготовка майбутнього лікаря значним чином потребує адекватних та ефективних методів навчання. Освіта лікаря не може обмежуватися комплексом медичних знань, хоча їм, звичайно, відводиться первинне місце. Стрімкий розвиток інформаційних технологій наклав свій відбиток і на освітню галузь, тому зараз перед викладачами постала методична проблема формування інформаційно-комунікаційних компетенцій у майбутніх лікарів, яка потребує  детального вивчення та практичної реалізації. 

Питання професійної підготовки студентів у вищій школі різного профілю досліджувалися багатьма науковцями. Зокрема, у статті Л. Різник обґрунтовано окремі аспекти вдосконалення сучасної професійної підготовки майбутніх фахівців у вищих навчальних закладах; О. Фунтікова займалась дослідженням професійної підготовки студентів до майбутньої педагогічної діяльності; Р. Карпюк досліджував принципи професійної підготовки майбутніх фахівців з адаптивного фізичного виховання у вищій школі та ін. Проблеми професійної підготовки майбутніх лікарів знайшли відображення у працях І. Денисюка, де автор вирішував проблеми покращення навчання студентів 6-го курсу шляхом розвитку творчості та удосконалення у них клінічного мислення з внутрішньої медицини. О. Неловкіна-Берналь розглядала соціально-професійну підготовку сучасного лікаря і порівнювала специфіку американського та європейського підходів до навчання студентів. У роботах
 А. Остапенко, А. Ткаченко, М. Воловської, Т. Дем’янчук висвітлено питання теорії та практики виховання студентів медичних вузів. 
У сучасній педагогічній літературі поняття «професійна підготовка» тісно взаємопов’язана з професійним навчанням та відображає процес оволодіння знаннями, уміннями та навичками, які необхідні для ефективної професійної діяльності лікаря. У контексті нашого дослідження поняття професійна підготовка розглядається як сукупність спеціальних знань, навичок, умінь, якостей та норм поведінки, які забезпечують можливість успішного виконання професійних обов’язків. Оскільки підготовка до професійної діяльності не може обмежуватися оволодінням майбутніми лікарями виключно процесуальною стороною професійної діяльності, необхідними є також цілеспрямоване формування і розвиток професійних та особистісних якостей, що забезпечують ефективність обраної діяльності. 
В останні десятиріччя система медичної освіти орієнтована на кінцевий результат – підготовку професійно компетентних лікарів, які володіють різнобічними навичками й мають широкий світогляд, здатні інтегрувати свою роботу в діяльність усіх працівників сектору охорони здоров’я та інших професійних напрямів, можуть самостійно приймати професійні рішення на підставі оволодіння визначеним колом функцій і завдань [2, с.78]. 

Узагальнюючи вимоги до професіоналізму з різних літературних джерел, елементи компетентності об'єднано у групи залежно від організаційних, психолого-педагогічних умов їх формування. Таким чином, професійно компетентному майбутньому лікареві має бути властивий певний набір структурних компонентів:

· когнітивний – володіння обсягом навчальної інформації та професійними знаннями, способами оволодіння ними;

· операційний – здатність до реалізації знань на практиці через сформовану систему, навичками і уміннями, фундаментально-прикладних дій та операцій;

· аксіологічні – інтеграція системи особистісно важливих якостей і професійно важливих властивостей у професійну діяльність лікаря.

Серед розмаїття структурних компонентів професійної компетентності можна визначити комплекс ключових:

· інформаційні, які визначають способи сприйняття, зберігання і передачі інформації;

· проектувальні, що відображають способи визначення цілей, ресурсів, дій і термінів;

· аналітичні, які включають порівняння, класифікацію, абстрагування, прогнозування, систематизацію і конкретизацію;
· комунікативні, за допомогою яких здійснюється передача інформації, визначається взаємодія, спілкування;
· креативні (творчі) (знання, уміння та навички продуктивно-творчої діяльності);
· соціальні (соціально-професійна позиція і ролі, які виконує фахівець у медичній галузі: лікар-ординатор, завідувач, керівник та ін..);
· рефлексивні (орієнтація на успішність майбутньої професійної діяльності).
Як бачимо, серед виділених ключових компонентів провідне місце займає інформаційна компетентність.
Розглянемо широке поняття «інформаційна компетенція», що визначається на сучасному етапі розвитку педагогіки неоднозначно: «як складне індивідуально-психологічне утворення на основі інтеграції теоретичних знань, практичних умінь в області інноваційних технологій та певного набору особистісних якостей (О.Б.Зайцева); нова грамотність, до складу якої входять уміння активної самостійної обробки інформації людиною, прийняття принципово нових рішень у різних ситуаціях з використанням технологічних засобів (А.Л.Семенов)». Як вважає В.І. Клочко, інформаційно-комунікаційна компетенція – це компетентність індивіда в роботі з інформацією, з одного боку, а з іншого – це комп’ютерна компетентність, тобто уміння працювати з комп’ютером та інформаційними технологіями [3, с. 50]. 

Отже, інформаційна компетенція – це інтегративна якість особистості, яка є результатом відображення процесів відбору, засвоєння, переробки, трансформації та генерування інформації в особливий тип предметно-специфічних знань, які дозволяють виробляти, приймати, прогнозувати та реалізовувати оптимальні рішення в різних сферах діяльності [4, с. 46].
Інформаційно-комунікаційна компетентність – це підтверджена здатність особистості використовувати на практиці інформаційно-комунікаційні технології для задоволення власних індивідуальних потреб і розв’язування суспільно-значущих, зокрема професійних, задач у певній предметній галузі.
Інформаційно-комунікаційна компетентність передбачає наявність у особистості здатностей: застосовувати інформаційно-комунікаційні технології в навчанні та повсякденному житті; раціонально використовувати комп’ютер і комп’ютерні засоби під час розв’язування завдань, пов’язаних з опрацюванням інформації, її пошуком, систематизацією, зберіганням, поданням і передаванням; будувати інформаційні моделі й досліджувати їх за допомогою засобів ІКТ; давати оцінку процесові й досягнутим результатам технологічної діяльності. [5]. 

Підсумовуючи вищесказане, визначаємо інформаційно-комунікаційну компетентність як інтегративне утворення особистості, яке віддзеркалює її здатність до визначення інформаційної потреби, пошуку інформації та ефективної роботи з нею у всіх її формах та представленнях – як в традиційній, друкованій формі, так і в електронній формі; здатності щодо роботи з комп’ютерною технікою та телекомунікаційними технологіями, та здатності щодо застосування їх у професійній діяльності та повсякденному житті. Таким чином, інформаційно-комунікаційна компетентність є сукупністю трьох компонент: інформаційна компонента (здатність ефективної роботи з інформацією у всіх формах її представлення); комп’ютерна або комп’ютерно-технологічна компонента (що визначає уміння та навички щодо роботи з сучасними комп’ютерними засобами та програмним забезпеченням); компонента застосовності (яка визначає здатність застосовувати сучасні засоби інформаційних та комп’ютерних технологій до роботи з інформацією та розв’язання різноманітних задач). 
Як бачимо інформаційно-комунікаційним компетенціям  відводять особливу роль в освіті медиків, вказуючи на їх величезні потенційні можливості і недостатнє дослідження теоретичних та практичних питань застосування інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ) з позиції педагогіки та методики професійної освіти. Слід зазначити, що підготовка студентів-медиків засобами ІКТ направлена не тільки на навчання використовувати останні для ведення медичної документації та організації документообігу. Необхідно розробляти питання методики навчання студентів використанню ІКТ в діагностиці, дослідницькій діяльності, дистанційній медицині і ряду інших методичних питань.
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