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ПРОФЕСІЙНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ КЕРІВНИКІВ ЗАГАЛЬНООСВІТНІХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ В КОНТЕКСТІ ЄВРОПЕЙСЬКОЇ ПРАКТИКИ
Одним із найактуальніших питань в усьому світі є поліпшення якості освіти. Це стосується й України – перехід на європейські стандарти вимагає зміни не лише змісту освітніх вимог, навчальних програм, а й запровадження нових підходів до управління навчальною діяльністю. Зараз перед державою стоїть завдання забезпечити освітню галузь достатньою кількістю управлінців-менеджерів, котрі здатні ефективно керувати  навчальним закладом в сучасних умовах: планувати стратегію і тактику його розвитку, ухвалювати самостійні рішення, успішно здійснювати організаційну, коригувальну і контрольно-оцінювальну діяльність. 

Практика показує, що вітчизняним керівникам навчальних закладів часто бракує знань із менеджменту, прагнення здобувати нові знання, уміння адекватно реагувати на нову інформацію та зміни. Тобто рівень їхньої професійної компетентності у багатьох  випадках не відповідає вимогам часу. 
Після  приєднання вітчизняної системи освіти до «Болонського руху» в Європі понятійний апарат української педагогіки збагатився зарубіжною термінологією, а педагогічний процес почав розглядатися через призму компетентнісного підходу. Відповідно змінилися вимоги до керівників навчальних закладів – якщо раніше вони передбачали наявність певних знань, умінь та навичок, то нині акцент робиться на володінні компетенціями, необхідними для здійснення управлінської діяльності.

Компетенція трактується як система цінностей і особистісних якостей, знань, умінь, навичок і здібностей людини, що забезпечує готовність до компетентного виконання професійної діяльності. Перехід до компетентнісного підходу означає переорієнтацію з процесу на результат освіти в діяльнісному вимірі, у зміщенні акценту з накопичування знань, умінь та навичок на формування й розвиток здатностей практично діяти та застосовувати досвід таких успішних дій у конкретних ситуаціях [5]. 
У зв’язку з тим, що європейські країни мають більший досвід із впровадження компетентнісного підходу (у деяких країнах його почали використовувати ще у 80-х роках ХХ ст.), вважаємо за потрібне здійснити вивчення та аналіз європейської практики щодо підготовки фахівців-управлінців освітньої галузі. Це в подальшому дозволить порівняти даний досвід із вітчизняною практикою та надати рекомендації щодо розробки стратегії підвищення кваліфікації керівників навчальних закладів в контексті наближення до європейських норм. 
В європейському «Проекті TUNING» компетенція трактується як знання й розуміння (тобто теоретичні знання, що стосуються певної академічної галузі; здатність знати й розуміти), знання, як діяти (йдеться про практичне й оперативне застосування знань у конкретних ситуаціях), знання, як існувати (йдеться про життєві цінності як невід’ємну частину способу сприйняття й співіснування з іншими в соціальному контексті) [9].

Що стосується професійної (управлінської) компетентності керівників (у тому числі і навчальних закладів), то у європейській педагогічній науці вона описується в термінах теорії менеджменту. Професійна (управлінська) компетентність визначає повноваження у сфері управлінської діяльності, окреслює коло питань, щодо яких суб'єкт володіє знаннями та досвідом, що відображають його соціально-професійний статус,  кваліфікацію як управлінця, а також певні особистісні здібності, потрібні для здійснення професійної діяльності. Основною складовою управлінської компетентності керівника є  знання комплексних взаємозв'язків, мети діяльності закладу освіти та результатів такої діяльності,  правил та норм управлінської діяльності, володіння технологією організації взаємодії [7]. 

За кордоном над визначенням компетентностей, розробкою освітніх стандартів і вимог до керівників навчальних закладів працюють такі міжнародні організації, як ЮНЕСКО, Європейський Союз, Рада Європи,  ESHA (European School Heads Association), NASSP (National Association of Secondary School Principals, USA), OECD (Organisation for economic cooperation and development), міністерства та департаменти освіти і науки зарубіжних країн.

В основі цих стандартів та вимог лежить розуміння сучасного суспільства як суспільства постійних змін та розвитку, такого, що характеризується глобалізацією, міграційними процесами та технологічними інноваціями.  Відповідно зарубіжні країни трансформують свої системи освіти у напряму постійної (впродовж життя) підготовки керівників, отримання вмінь та навичок, необхідних в умовах швидкозмінних світових процесів. Прикладом такого перманентного навчання є проект Організації для економічної співпраці і розвитку (OECD) «Удосконалюючи систему шкільного керівництва» («Improving School Leadership») [13].
Європейські вимоги до керівників навчальних закладів враховують управлінські, економічні, законодавчі аспекти, аспекти роботи з персоналом тощо. Особливістю європейської практики є те, що освітяни-управлінці повинні демонструвати не лише стандартні адміністративні і організаційні вміння, а й мати здатність до постійного самоудосконалення, вміти підтримувати інших учасників навчального процесу в досягненні професійних і навчальних цілей, демонструвати відповідальну поведінку, підтримувати і впроваджувати інновації та інформаційні технології. Велика увага приділяється лідерським якостям. При цьому лідер може виконувати у своєму колективі (навчальному закладі) різні ролі - виробника, направляючого, посередника, помічника, координатора, контролера, наставника [2]. 
Лідерська компетентність при управлінні навчальним закладом охоплює такі чотири сфери: 

А) розроблення стратегії розвитку навчального закладу,

Б) адміністрування навчального процесу,

В) забезпечення розвитку навчального закладу та управління ним,

Д) управління розвитком людських ресурсів [11]. 
Те, що лідерській компетенції в підготовці керівників шкіл відводиться важлива роль, підтверджує участь 22 країн Європейського Союзу в проектах Європейської кваліфікаційної мережі для ефективного шкільного лідерства (European Qualification Network for Effective School Leadership) [12]. 
Говорячи про професійну компетентність керівника навчального закладу, ми повинні розуміти, що її зміст напряму залежить від замовлення суспільства на підготовку його громадян. У європейській практиці найбільш затребуваною складовою професійної компетентності керівника є лідерська компетентність:  керівник навчального закладу повинен бути не лише гарним адміністратором, але й людиною зі стратегічним мисленням, відповідальною, здатною до постійного самоудосконалення та впровадження інновацій.
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