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ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ ДЕТЕЙ С НАРУШЕНИЕМ СЛУХА В УСЛОВИЯХ ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ШКОЛАХ

Образовательная интеграция детей с особыми потребностями является общей мировой тенденцией, характерной для высокоразвитых стран. В нашей стране так же интенсивно развивается инклюзивное образование  детей с ограниченными возможностями. С каждым годом во многих городах Казахстана увеличивается число школ, в которых действует система инклюзивного образования. 
Для создания благоприятных условий инклюзивного образования детей с ограниченными возможностями принимается множество мер, но одним из главных является создание служб психолого-педагогического сопровождения. Психолого-педагогическое сопровождение это целостная, системно-организованная деятельность специалистов, которые создают социально-психологические и педагогические условия для успешного обучения и развития каждого ребенка в соответствии с его возможностями и потребностями. В этот круг специалистов входят: дефектолог, социальный педагог, педагог-психолог, завуч по воспитательной работе и медицинский работник. Психолого-педагогическое сопровождение необходимо не только для успешного развития и обучения детей, но и для дальнейшей социальной интеграций детей, что играет немало важную роль в формировании жизнеспособной личности ребенка. 
Одна из категорий детей, имеющих возможности для инклюзивного обучения, является категория слабослышащих детей. Слух является отражением  действительности в форме звуковых явлений, а так же  способностью человека воспринимать и различать звуки. Нарушение слуха – это снижение способности человека улавливать звуки окружающей среды в частичном или полном объёме.  Люди с нарушением слуха делятся на 2 группы: глухие – дети и взрослые имеющие полное отсутствие слуха или такая форма его понижения, при которой разговорная речь воспринимается лишь частично, с помощью слуховых аппаратов; слабослышащие – дети и взрослые имеющие снижение слуха на оба уха, при котором возникают затруднения в восприятии речи, однако при усилении голоса это восприятие становится возможным.
В отличие от неслышащих детей, слабослышащие обладают остаточным слухом, который могут достаточно эффективно использовать в процессе обучения, для общения с окружающими и познания  действительности. Но при этом эти дети имеют особые образовательные потребности, возникшие в результате нарушения слуха: развитие и использование остаточного слуха в образовательных, познавательных и коммуникативных ситуациях; обучение слухо-зрительному, слуховому и зрительному восприятию обращенной речи говорящего человека и различным формам коммуникации; развитие всех сторон речи и восполнение недостатка знаний об окружающем мире; формирование социальной компетентности и навыков поведения в инклюзивном образовательном пространстве; развитие потребностно-мотивационной и эмоционально-волевой сферы; формирование способности к максимально независимой жизни в обществе, в том числе, через профессиональное самоопределение, социально-трудовую адаптацию, активную и оптимистическую жизненную позицию и многое другое. 
Государственная программа РК нацеливает систему образования на то, что к 2020 году доля детей, охваченным инклюзивным образованием, от общего количества детей с ограниченными возможностями в развитии должно достигнуть 50%.  Но, к сожалению, этот процесс в Павлодаре и Павлодарской области  идет медленнее, чем хотелось бы. На данный момент будет неправильным утверждать, что большое количество слабослышащих детей, а так же и другие категорий детей с ограниченными возможностями включены в процесс инклюзивного образования. На сегодняшний день доля организаций образования в Павлодарской области, создавших условия для инклюзивного образования, составляет лишь 28,7% от общего количества учреждений дошкольного, общего среднего, технического и профессионального образования (это 175 учреждений из 610). 
По государственной Программе к 2020 году в общеобразовательных школах должны быть созданы «безбарьерные зоны». Но пока на конец 2015 года доля образовательных (школьных и дошкольных) учреждений в Павлодаре и Павлодарской области, создавших «безбарьерные зоны», составляет лишь 26,4% от общего числа (148 из 560). И в основном учреждения могут гордиться только пандусами. Но кроме установления подъемных устройств, специальных приспособлений в санитарных комнатах, поручней, специальных парт, столов, необходима также организация физической и учебной среды в инклюзивном классе. Детям с нарушением слуха следует оборудовать ученические места электроакустическими приборами и индивидуальными наушниками. Для того, чтобы они лучше ориентировались, в классе должны быть установлены сигнальные лампочки, оповещающие о начале и конце уроков. Не маловажную роль играют вспомогательные средства, которые являются связующим звеном между функциональными возможностями детей с нарушением слуха и их участием в школьной деятельности, позволяют преодолевать их физический недостаток и действовать на равных с «обычными детьми». При создании таких комфортных условий для обучения и развития, ребенок с нарушением слуха, будет иметь возможность участвовать в учебном процессе и при этом взаимодействовать со всеми учениками. 
В процессе развития инклюзивного образования кроме создания нормативно-правовой базы, материально-технической и методических ресурсов, необходимо организация благоприятной психологической обстановки в школьной среде. Так как дети с нарушением слуха в массовых образовательных школах испытывают трудности в адаптации среди здоровых детей. Смена условий, новый режим, большое количество незнакомых детей отличающихся психофизическим развитием и другие факторы могут повлиять на эмоциональное состояние ребенка с нарушением слуха. Характеристика ребенка с нарушением слуха имеющего трудности в интеграции в общеобразовательной школе: речевые и коммуникативные затруднения; замкнутость, вспышки агрессии, комплекс неполноценности, изолированность; трудность усвоения учебного материала;  низкая продуктивность деятельности, неврозы. Что бы справиться с этими проблемами  создаются и функционируют службы психолого–педагогического  сопровождения.
К основным направлениям деятельности службы психолого-педагогического сопровождения относятся:
1) Психосоциальная диагностика детей с нарушением слуха: определяют индивидуальные особенности и склонности личности, потенциальные возможности в процессе обучения и воспитания; выявляют причины нарушений в обучении, развитии, социальной адаптации. 
2) Психокоррекционная работа состоит в разработке адаптированных, коррекционных и индивидуальных образовательных  программ обучения, коррекция имеющихся недостатков в развитии, предупреждение возникновения проблем развития ребенка. 
3) Психолого-педагогическое и медико-социальное просвещение участников образовательного процесса с целью создания условий для полноценного личностного развития и самоопределения обучающихся. Проведение социально-психологических тренингов, ролевых игр, групповых дискуссий среди учащихся, родителей, педагогического коллектива по развитию общих и специальных способностей участников образовательного процесса. Развитие психолого-педагогической компетентности учащихся, родителей, педагогов.  Очень важно чтобы не только ребенок с нарушением слуха был готов обучаться и развиваться среди «обычных» детей, но и социум общеобразовательной среды должен быть готов принять его. 
4) Консультация педагогов и родителей слабослышащих детей.
5) Профилактика возможных неблагополучий в детско-подростковой среде в условиях образовательного процесса, предупреждение явлений дезадаптации обучающихся, фактов асоциального поведения; пропаганда здорового образа жизни.
Самый главный и ожидаемый результат психолого-педагогического сопровождения - это активное включение слабослышащего ребенка в образовательный процесс и формирования всесторонней развитой личности.
Таким образом, на сегодняшний день проблема инклюзивного образования является очень актуальной для Казахстана. На государственном уровне издан указ о внедрении инклюзивного образования в общеобразовательную систему обучения, это первый и важнейший шаг, сделанный государством. Второй шаг стоит за школами, насколько они готовы развить эту Программу и приложить все усилия для достижения поставленной цели. Следующий шаг должны сделать дети с ограниченными возможностями и их родители, чтобы, не пугаясь грядущих изменений в их жизни, стремиться реализовать себя среди «обычных детей» в общеобразовательных школах. Конечно, на этапе становления и в дальнейшем процессе реализации инклюзивного образования у детей с различными нарушениями, и нарушением слуха в частности, могут и будут возникать различные трудности, связанные с новыми условиями обучения, с новым окружением. Но преодолеть эти трудности всегда помогут специально созданные для этого службы психолого-педагогического сопровождения, которые способствуют повышению статуса ученика с нарушенным развитием в коллективе нормально развивающихся сверстников и всестороннему развитию личности ребенка с нарушениями, а так же  способствуют усовершенствованию системы инклюзивного образования в условиях общеобразовательной школы.
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